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Naturaleza del prestador del servicio

Nombre: Legislacion Economica S.A. por medio del portal de empleo www.aliadolaboral.com

Tipo de prestador: Agencias privadas lucrativas de gestion y colocacion de empleo: Personas
juridicas que tienen entre sus objetivos la prestacion de servicios de colocacion percibiendo
una utilidad. El domicilio sera en la Avenida Calle 26 # 82-70, en Bogota.

Aliadolaboral.com es un portal en Internet de LEGIS, que tiene como fin el que las personas
registren sus hojas de vida via internet, con el fin de que puedan aplicar a vacantes publicadas
por diferentes organizaciones.

Como antecedente, LEGIS lleva mas de 54 afios en el mercado y fue la compafiia pionera en
el desarrollo hojas de vida con la Minerva 1003, que aun hoy es muy usada por las empresas y
las personas. Sumado a esto, la organizacion cre6 hace 10 afios Clickempleo.com con el que
logré un importante reconocimiento, el cual dio un giro hacia en el 2010 con la creacién de
Aliadolaboral.com


http://www.aliadolaboral.com/

.COM

Descripcion de servicios

De acuerdo con el Articulo 18, del decreto 2852, sobre las Actividades basicas de gestion y
colocacién, las actividades béasicas de gestion y colocacion que realizara el portal de empleo seran
las enunciadas en los numerales a 'y c:

a) Registro de oferentes, demandantes y vacantes;

Por ser un portal de empleo, Aliadolaboral.com ofrece un servicio para que las empresas publiquen
vacantes laborales y, a su vez, las personas hagan un proceso de inscripcién de su hoja de vida
para poder aplicar a dichas vacantes. (Este tema se explica detalladamente en los pasos de
registro o ingreso de hojas de vida y en el proceso de publicacion de vacantes)

c) Remision (Este proceso se da en el momento en que las organizaciones publican sus vacantes,
puesto que utilizan el portal web para hacer las busquedas de los candidatos que postularon a
dichas vacantes o que hayan registrado su hoja de vida en el portal).

Aliadolaboral.com no prestara los servicios de orientacion ocupacional a oferentes y demandantes,
puesto que las organizaciones seran autonomas en realizar sus procesos de seleccion de acuerdo
con las personas que hayan postulado a sus vacantes publicadas. Tampoco se prestara el servicio
de consultoria.

Aclaracion: Todos los servicios prestados por Aliadolaboral.com son de naturaleza virtual, es decir,
via web (pueden ser utilizados a nivel nacional por Internet). Debido a que los servicios son
virtuales, el usuario sélo podré ingresar su hoja de vida por esta via. Por lo anterior, si el usuario
desea ingresar su hoja de vida en el portal dirigiéndose a la sede donde se encuentra
Aliadolaboral.com con su hoja de vida en fisico o con la intencién de inscribirla en la sede, este
procedimiento no se realizara.

Tampoco podran enviar su hoja de vida via correo electrénico, por redes sociales o algin otro
mecanismo para que sea ingresada en el portal.

De igual manera, las empresas no podran visitar las instalaciones de Aliadolaboral.com para
publicacion de vacantes, ya que este servicio se presta a través de la web.

e Registro eingreso de hojas de vida (para usuarios)

Las personas pueden ingresar su hoja de vida en tres pasos:

1. El primer paso se concentra en los datos béasicos y forma de contacto.

Aqui el aspirante ingresa sus datos personales y comienza el proceso de llenado de su hoja
de vida.
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Los datos que tienen * indican que es informacion obligatoria para garantizar que salgas en las biisquedas de las empresas

ePersonal Ingresa s datos persanaks
Mombres: *
Apelicos:
Tipo Documento: * | sek M
Clan
Corr lectrénic
Celular: Teléfor

Acepto todos

Registrar mi hoja de vida

2. El segundo paso contiene las destrezas de la persona, como por ejemplo un
desarrollador de software que tenga orientacion al logro y al detalle. Este campo es muy
importante ya que las empresas lo utilizan para encontrar de forma precisa al candidato que
necesitan. Este tipo de destrezas no son faciles de detectar en la mayoria de hojas de vida.

oDestrezas Ingresa tue destrezas

Escribe palabras o frases que describan

tus mayores virtudes laborales; (<omanicador

Oficio o profesién: *

3. Por dultimo, la persona diligencia los detalles de perfil profesional, estudios,
adicionales, profesion u oficio y experiencia, que acompafian tradicionalmente este

[0 Arquitectura de redes y

%
%
%
[m]
[m]
m

comunicadores cliente/servidor
Comunicador

Comunicador audiovisual
Comunicador corporative
Comunicador digital
Comunicador educativo

Famunicadnr an radin v talsvisidn

Oficios
Comunicador
Comunicador audiovisual

Comunicador
corporativo

Ya completaste tu registro basico
Para temer més oportunidades de ser seleccionado por |as empresas t= invitsmos a completar tu hoja de vida

Completar hoja de vida

Busca y selecciona elflos oficios o profesiones que sabes, Ejemplo: Conductor, Admiistrador de
Empresas, Cajero, Contador, etc.

Comunicador Buscar

Eliminar

X

X
X

cursos
tipo de
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procesos. Adicionalmente, se personaliza la hoja de vida para que los candidatos suban su
fotografia. Como valor adicional, el sistema generara para los usuarios una pagina web donde
estara alojada su hoja de vida. Al diligenciar www.aliadolaboral.com/juanperez (Ej:/nombre de
la persona), el candidato encontrara su curriculum. Este link podra enviarse a cualquier oferta
de trabajo que desee.

ALIADO = Mi hoja de vida

I ou

ABAC Cermrsesién

viHoja de Vida esta en: 123abc

http://www.aliadolaboral.com/123abc

e Busqueda de ofertas laborales

En el buscador se puede digitar cualquier palabra relacionada con el trabajo deseado, como el
cargo al que se aspira, oficio, profesién o la empresa para la cual se desea trabajar.

Es posible realizar busquedas en cualquier momento, pero es necesario que el aspirante esté
registrado para que pueda aplicar a las vacantes.
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iliadolaboral.com/personas/miCuenta.aspx

@

.
: n ALIADO LA} Comunicador Social Buscar )| ’}m Para empresas

EJempio Ge DusqUeaa: Secretana en bogot BusUUEGa avarizoud
| Mihoja devida | MisPostulaciones | Trabajos | De tuinterés Awidanos a mejorar. Opina aqu

Angel Quijano Lizarazo Cerrar sesién
£Qué ha pasado con mi hoja | *Ha sido vista 8 veces
de vida? | 3 gitima actualzacion fue el feb-27-2014

0 Estos empleos cumplen con tu perfil

Fecha » ¢Como quieres actualizar tu hoja de
Cargo Empresa CGiudad publicacién G?Vida"

Hoja de vida Profesional | < ’ﬁ
=

(.:‘ &Estan actualizados tus datos?

Asesor Comercial con PNL Confidencial

Resultados por pagina (20 ¥

Angel Quijano Lizarazo
Cll 98A No 688-75

e Aplicar a la vacante

Una vez el aspirante seleccione la vacante y le da aplicar, el sistema arrojara un
mensaje donde le informa que la postulacion fue exitosa.

MILUEIE | IO U VUG | S FUSLUIGUI S we W ees

¥\ o e
Inicio >> Ofertas de empleo Angel Quijano Lizarazo Cerrar sesién

g Se han encontrado oportunidades de empleo.

Fecha
Refinar esta bisqueda por:  Carge Empresa Cutad publicacién

Oficios
N N o Técnico Automotriz 6 Mecinico Automotriz Operacion Estratégica Bogota 03/13/2014 E]
Comercial con experiencia: (8)
Lo=pegh e L) - Importante Empresa requiere Hombre o Mujer con Experiencia de 1 Afio, en el Area de Técnica
Mecénico automotriz: (5] ! f'\

Ingeniero quimico: (4)

*= Requisitos para el cargo
Ingeniero comercial: (4) Ubicacién: Bogotd

Nivel de estudio: Universitaria, Tecnoldgica
Profesion: Mecanico automotriz

Ciudad
Bogota: (20) * Se ofrece
Marinill: (6) Salario: $ 500.000 - § l“UUU.UUU
Tipo de contrato: Indefinido
B santuar Personas requeridas : 5
Concordia:
Ver detalle | Aplicar a oferta | Enviar a un amigo

Argelia: (!

Asesor comercial bogota TECVALS..A Bogotd 03/11/2014 it
Rango Salarial
$2.000.000 - § 2.500.000: (96) Asesor Comercial con vehiculo TECVALS..A Cal 03/11/2014 iz
$1.500.000 - $2.000.000: (102) ppepiene, de Diseiio Aerospace Designworks ltda Bogots 03/07/2014 +

En caso de que el asbirante haya puesto su usuario y contrasefia, el sistema se lo
solicitara para poder aplicar a la vacante.

¢, Qué hacer si se olvida la contrasefia?

Al lado superior derecho de la pagina principal de Aliadolaboral.com donde se registran
los datos, se encuentra el link “olvidé mi clave”, alli se podré ingresar el correo para que
llegue automatica e inmediatamente una notificacion.
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¢, Como se cambia la clave de ingreso?
Cuando se ingresa a “Mi cuenta” al lado derecho, en la parte de abajo de la pagina, se
encontrara el link “Cambiar mi clave”.

¢, Donde se puede ver en qué busquedas de empresas se ha salido?

Siempre que se entre a “Mi cuenta”, se encontrara en la parte superior, en el recuadro
verde todas las estadisticas correspondientes a la hoja de vida, gracias a las cuales se
podra hacerle un seguimiento al estado del Curriculum Vitae.

¢Puedo enviar las vacantes a un amigo?
Si. Cuando se accede a una vacante se encontrara abajo en la esquina derecha la
opcion de “enviar a un amigo”. Asi €l podra ver tu correo y acceder a la vacante.

¢,COmo sé a qué empresa estoy aplicando?

Cuando se accede a la vacante se encuentra en la parte de arriba el nombre de la
empresa que publica la vacante y, en algunos casos, el logo de la misma. Sin embargo,
algunas empresas deciden publicar las vacantes de manera confidencial, pero al
momento de contactarte para una entrevista seran ellas mismas quienes se comuniquen
con el aspirante. Asi se podra saber a qué empresa estas aplicando

¢Es necesario que completar la hoja de vida al 100% para que las empresas me
busquen?

Completar la hoja de vida al 100% aumentara las posibilidades de ser encontrado por
una empresa. Sin embargo ésta quedara grabada en la base de datos desde que se
realiza el registro basico, sin importar que porcentaje que se haya completado.

¢ Por cuanto tiempo quedan registrados los datos?
Los datos quedan registrados indefinidamente, sin embargo, es importante que se
actualice constantemente la hoja de vida.

¢,Cada cuanto debo actualizar la hoja de vida?

La hoja de vida puede actualizarse diariamente, entre mas veces se actualice mas
posibilidades se tendra de aparecer en los primeros lugares de busqueda de las
empresas.
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e Proceso de publicacion de vacantes (para empresas)

El proceso que cualquier organizacion o empresa debe realizar para poder
hacer vivibles sus vacantes dentro de www.aliadolaboral.com es el siguiente:

Como suscripcion demo:
Por la naturaleza de este tipo de suscripcion, todas las empresas interesadas

en publicar vacantes pueden hacerlo.

Paso 1: Ingresar a www.aliadolaboral.com/empresas/ en la parte superior va
encontrar dos opciones para registrar la empresa.

@
/WAUADO LABOR@&"& Empresas

1 Publique vacantes »» 2 Busque candidatos »» 3 Administre sus procesos »»
* Publique ofertas de empleo * Busque hojas de vida * Aplique filros
* Filtre sus buisquedas BN P e leccione cadidatus

* Cree una requisicion

llustraciéon 1

Pas6 2: Una vez ingresado a la Web Site y dar clic en registrar mi empresa
aparecera el siguiente formulario el cual solicita de unos datos de usuario que
son los de la persona que va utilizar la herramienta y datos de la empresa
para verificar el registro:


http://www.aliadolaboral.com/
http://www.aliadolaboral.com/empresas/

@

" ALIADO

@
" ALIADOLABORAL  Empresas ] Para personas
o

Los datos que tienen (*) indican que es informacion obligatoria

¢éEs nuevo usuario? registre su empresa aqui
® Datos del Usuario

Nombre y apelidos: *

Teléfona:* Ext.

elecciona depariamenta

Cricigo de promocidn

Registrar Empresa |

llustracion 2

Pasos 3y 4: Realizado el registro le va aparecer un mensaje (llustracion 3)
en cual le explica que la empresa que registro debe ser validada por nuestro
equipo y que la persona que esta haciendo la solicitud este laborando en esa
empresa. Si el registro fue aprobado se le envia una notificacion al correo
registrado (llustracion 4) de que ya puede hacer uso de la herramienta.

ALIADO

Su empresa se ha registrado x
exitosamente

Su Informacion sera validada por el

administrador del sistema y se le enviara
respuesta a su correo electrénico

@ _o =

llustracion 3

.COM



AliadoLaboral <aliadolaboral@aliadolaboral.com:=
para mi (=

@
’]( ALIADO LABORAL

Buen dia
CAMILO TORRES

A partir de este momento Legis-Aliado Laboral podra hacer uso del servicio de intermediacion laboral.

Gracias por contar con AliadoLaboral para sus procesos de seleccion.

Atentamente

Oficina de Atencion al Egresado

B (57-1) 425 5255
Avn Dorado # 82 - 70

admin@plataformas.com

llustracion 4

Paso 5: Ingresar a www.aliadolaboral.com/empresas con el usuario y clave
registrada para iniciar el proceso de creacién y publicacion de vacantes.

@
Registrar mi empresa | ArPara personas

Ingreso |camiloatorresg@gmail.com ‘ | ------ [ ‘ [fi&d || Recordar clave | Olvidé mi clave

llustracion 5

°
Empresas AL Paea perscons

S — Aicdanos a maprar. Opina asui

Legis-Allado Laboral | CAMILO TORRES | Cerrar sesiin

°
HALIADO« ABORA

(DT Foce

(] LEstan actuolizados s datos?

SU CUPO: Procesas disponibles 20 | Cupo agotada busquedas
Oulero sumentar al apo
omence ya aa proceso By selckn, haga i en crear Proceso
Todos mis procesos
Actualizar s datos
Estado proceso | Encurso ¥ Buscar proceso. .l i
Actualizar datos de empresa
® M crocesos @ Procosos do a empresa
Procesos * fecha o Bemi e W« Selecc - Entren « Cotrat + istado + (@) Estodisticas
Informackin estadistica de ws
-.
Mo i . Pigra 00 Procesos actios

Procesos completados

Parsar s

Cantidad de Procesos

[ Requisiciones

Listado de sus requisiiones

e todoy

.COM
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llustracion 6

Paso 6: Creacion de la vacante, donde se coloca el nombre, descripcion,
fecha de activacion, dias de activacion, salarios y otros campos especificos
para definir el perfil requerido. Después de haber creado la vacante el usuario
puede Previsualizar la vacante, el administrador tiene dos opciones que es
Guardar y no publicar y Guardar y publicar proceso. (ilustracion 7 y 8)

1 ALIADO AL Empresas Pora personss

Mi cuenta Opriones Hoticias Awldanos a mejorar. Opina aqué

Legis-Aliado Laboral | CAMILO TORRES | Cerrar sesion

Proceso de seleccion
Muevo Proceso | Todos los procesos

vacante Buscar Hojas de vida (0) Hejas d vida () Descartados (0)

Ingresa los datos del formulario para crear tu Proceso

Mombre del cargo: * pruEBA.

£Desea solicitar una requisicién para este Proceso?:
€ s ®mo

ECm Fecha de activacien: 21052014 [

®si Ono Dias de activacian:so

Descripritn o propdsito del carga:

Salarin: | -Seleceione.

Tipo contrato:

Cantidad de personas requeridas: 1
llustracion 7

[oX R ——

Guardar y no publicar Guardar y publicar Proceso

llustracion 8

Despues de haber creado y publicado la vacante esta se va ver reflejada en el
home www.aliadolaboral.com donde podra ser visualizada por cualquier
persona que ingrese a la web site. Como la suscripcion es gratuita la empresa
no tiene la opcidn de buscar en nuestra bases de datos el perfil requerido
para esa vacante pero si puede visualizar aquellas personas que aplican a la
vacante directamente desde el portal. Tiene el beneficio de publicar un
namero procesos en un periodo de tiempo determinado. (llustracion 9y 10)

.COM
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%\ [ wwwsupertransporte.gov % ' B Buscar

GestionHumana.com = % | [ Buscar hoja de vida x

buscarHojavida.aspxlid_proceso=82570

@
ALIADOLABORAL  Empresas AL Ferspersonss

Procesos de seleccin | Opciones Noticias Agidanos a wejorar. Opina aqui

| CAMILO TORRES |

Nuewo Procesa | Todos los procesos

 Buscar Hojas de vida (0) Pre-Seleccionadas {0;

Leevsados @) ) Conratados @) Descatacs )

Vacante Publicada Busquedas Agotadas
S vacante ya esta siendo vista por miles de Ustirios de la Las huisguedas disporibles va fueron agotadas, para comprar
comuricad e Aliacilsboral com, ves en ls pestaiia Hojas de més, comuniuese con nosotros en Bogots

Vida las personas interesadas en s proceso

(1) 4255255 Ext. 1420 - 1841
Recuercie revisar |a vacante publicada que tenga informacian
lamativa para atrae los mefores talentos.

llustraciéon 9

x V[ woowsupertransporte gor x | B Busear % (G GestionHumanacom= % ) 9 Buscar Trabajo - Ofertas ¢ x | Buscar hoja de vida

Idefaultasp:#

Eladol dboral o -
Tdoill 1 moresatumv 2 Busca 3 EncuentraEmples A Empresas

L)
/]FAUADOLABO%
— (Cosis ] [EIR Qrocotr | o nioe

Busca trabajo aqui ¢Como quieres ingresar @ @
rr

[ tu hoja de vida?

=TT \
s Hoja de vida Profesional f \] ’
(. Buscar ~

) ofertas de Trabajo

Cargo Empresa Ciudad Eecha

Ppublicacion 3
Direccion de =
AGENTE INMOBILIARIO AFMFINCARALZ, COM Bogatd 0s/21j2014 i Especializaciones |
Operaio(a) de Confeccion Confidencial Bogatd 0sj21/z014 i Especializaciones en
Administracién
INFORMATICA ADMINISTRATIVA  Fincas de Turisma Bogats 05212014 i Ingenierias
. Salud Publica
Supervisor confeccion Corfecciones Lady Marcel Bogots 05j21/2014 3
Inscripciones abieras a parc
Mecanico de maquinas de Corfecciones Lady Marcel Bagotd o5i21/2014 E osede a0y
confeccion industrial
Razocal - Bogots osj21/2014 +

Operador Motorizado Perfiles Lda Bogatd usjzlfzod &

AUXILIAR DE FARMACIA Confidencial Bogatd 0sj21/z014 il

Representante de Yetntas Confidencial Bogats 0sj21{z014 il

GUARDA DE SEGURIDAD sequridad fox lkda Bogoté 05/20{2014 s

ASESOR INMOBILIARIO VIZOR S.A.5. Bogata 05/20/2014 i

TECNICO DE LABORATORIO CLINICO Confidencial Barranquils 05/20/2014 s n

Su seguridad es lo

AUKILIAR DE LAGORATORIO Cortidenci Gananqula osjenzms B mas importante.

llustracion 10

Después de un periodo de tiempo que la vacante se encuentre publicada las
personas que aplicaron a la vacante son las que podra visualizar el usuario
dentro de su administrador. (llustracion 11)

11
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Proceso de seleccion
Operaio(a) de Con
fiseva Procesa | Tooslos proceses

Vacante Buscar Hojes de vida (1) ® [« Descarkadas (0)

Se han encontrado 13 hojas de vida

Busque hojas de vida por: |

Busoued palabra

Se hen encontrad 13 hojas de Recuerds que tiene disponble para revisar hasta 20 hojas de vida, si quiere aumentar su cupo
vida comuniquese con nosotros
(1) 4255255 Ext. 1420 - 1841

4 Hernan Alejandro Rivas Gomez | Buscada vistas | Q=

i
o)

+ carlos jerson meddina di Buscado o= =
o

Ciudad + luz angel vistas |G | =] | &

Bogotd: (11)

baté: (1) =
+ Luisa Mufioz | Buscado vistas |G | =] | &

Manizal les: (1)

Rango Salarial + Gerson Enrique Morales Cuellar | Buscado vistas |G | [=]| &

$3.500,000 - § 4,000.000; (1)

2,000,000 - $ 2.500.000: (2)
Pégina 1 de 3 2 3 siente

$500.000- §1.000.000: (9)
$0-$500.000: (1)

llustracion 11

En la anterior imagen se puede visualizar el proceso de seleccion que
empieza con previsualizar las hojas de vida, preseleccionados, entrevistados,
contratados y descartados.

Como suscripcion pagada

El proceso de publicacion de vacantes funciona exactamente igual que el de
suscripcién gratuita (descrito anteriormente), pero los beneficios con
suscripcién pagada son mucho mejores, ya que el cliente puede buscar en
nuestra base de datos las hojas de vida acorde a su vacante, destacar el
proceso dentro de la pagina para obtener mas hojas de vida aplicadas, entre
otros.

En el momento de la venta el comercial solicita los mismos datos de registro
(llustracion 2) al cliente, para que la unidad de servicio al cliente genere el
registro, la activacion y el comunicado a la empresa de que ya puede hacer
uso de la herramienta, explicando como es el ingreso y publicacion de
vacantes.

12
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Soporte técnico
e Para recibir soporte técnico los usuarios podran:

Revisar la seccion de preguntas frecuentes con el fin de reducir la incertidumbre frente a su
pregunta o contestarla. La seccidn se encuentra en la parte inferior o pata de la pagina.

También encontrarén teléfonos de contacto para recibir:
Atencion al cliente: (1) 4255255 Ext. 1671, en el horario de 8:00am-12:00 pm y de 2:00pm a
5:00pm.

LEGIS

Atencde al chemte: (1) 4255255 Ext. 1671
Comercak (1) 4255255 Ext. 1745 - 1671

Més productos Leges

Puede también dejar sus comentarios en la seccidén opina aqui, en la parte superior del sitio,
cuando no sean horarios de oficina.

Tus comentarios son importantes para nosotros,
escribenos tu opinién o comunicate con nosoctros a
los teléfonos

Atencion al cliente: (1) 4255500 Opcidn 2 - 2.

Comercial: (1) 4255255 Ext. 1745 — 1671

Selecciona tu tipo de comentario — Seleccione - ¥

Preguntas frecuentes

C\ ‘tualizar mis datos

Enviar

13
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Derechos y obligaciones

Al ingresar a este sitio denominado AliadoLaboral.com y al utilizar cualquiera de sus servicios
usted (el CANDIDATO) esta aceptando los términos y condiciones establecidos en esta pagina.
LEGIS S.A. podrd modificar estos términos y condiciones en cualquier momento. El
CANDIDATO deberé visitar esta pagina con periodicidad para revisar los cambios.

e Registro y contrasefia

El CANDIDATO que desee publicar informacion de su hoja de su hoja en AliadoLaboral.com y
hacer uso de los demas servicios que ofrece este producto, debera registrarse y diligenciar
todos los campos de la hoja de vida siguiendo las instrucciones que se le indiquen, siendo el
unico responsable por la veracidad de la informacion. Al ingresar la informacioén de su hoja de
vida el CANDIDATO autoriza a Legis S.A. para publicar su hoja de vida en AliadoLaboral.com y
para que las empresas suscritas accedan a los datos consignados en la misma. La
identificacion y la clave de acceso son personales e intransferibles y el CANDIDATO sera el
Unico responsable por su uso adecuado.

e Vacantes

El candidato podra aplicar en linea a las vacantes disponibles publicadas por las empresas
suscritas aAliadoLaboral.com y estas Ultimas se pondran en contacto con el CANDIDATO en
caso de que sea preseleccionado. AliadoLaboral.com no recibe hojas de vida por correo y no
tramita ninguna consulta relacionada con la aplicacion de las vacantes. AliadoLaboral.com se
limita a publicar la informacién de las hojas de vida de los CANDIDATOS y a permitir el acceso
de las empresas suscriptoras a dicha informacién y del CANDIDATO a las vacantes publicadas
por las empresas, de conformidad con el disefio del producto, siendo los criterios de seleccion
de responsabilidad exclusiva de cada empresa.AliadoLaboral.com no tiene control, ni revisa las
vacantes publicadas y por lo tanto no tiene responsabilidad alguna sobre la calidad, seguridad,
legalidad, veracidad o exactitud de las vacantes ofrecidas en el sitio. AliadoLaboral.com no
otorga garantia alguna, expresa o implicita de que el CANDIDATO vaya a conseguir empleo a
traves del servicio.
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e Autorizaciones

El CANDIDATO autoriza de manera voluntaria y expresa a LEGIS S.A. para recolectar,
registrar, procesar, difundir y comercializar todos los datos e informacion que el CANDIDATO
de forma voluntaria suministre al suscribirse o al usar AliadoLaboral.com Con base en lo
anterior, LEGIS S.A. podra reproducir, publicar, traducir, adaptar, extraer o compendiar los
datos o la informacién suministrada, asi como disponer de los datos o la informacion a titulo
oneroso o gratuito. EIl CANDIDATO autoriza a LEGIS S.A. para enviar informacion por cualquier
medio sobre AliadoLaboral.com de acuerdo con las preferencias o informacion que el
CANDIDATO haya ingresado al momento de registro o en cualquier otro momento. Igualmente
autoriza a los proveedores de informacion y servicios que LEGIS autorice, para enviar
informacion sobre su informacion, productos y servicios. EIl CANDIDATO podra solicitar ser
retirado de la lista de estos mensajes a través de la misma pagina y reactivar el servicio en
cualquier momento.

El CANDIDATO autoriza de manera voluntaria y expresa a LEGIS S.A. para que difunda e
informe sobre el comportamiento del CANDIDATO en AliadoLaboral.com a cualquier persona
natural o juridica que asi lo solicite, y para poner en conocimiento de las autoridades
correspondientes cualquier informacion, hechos o conductas del CANDIDATO que puedan
constituir delito, dar lugar a responsabilidad civil o violaciébn cualquier norma de caracter
municipal, departamental, nacional o internacional.

e Responsabilidad

La informacién que aparece en AliadoLaboral.com no constituye siquiera un mero consejo, por
lo tanto LEGIS S.A. no serd responsable de los resultados, que por el uso de
AliadoLaboral.com o la imposibilidad del uso, pudieran ocasionar pérdida, costos, perjuicios o
dafos, siendo el CANDIDATO el tnico responsable de la buena o mala interpretacién, andlisis,
sintesis 0 conclusion en la utilizacion de AliadoLaboral.com. LEGIS S.A. no otorga garantia
alguna sobre la exactitud, confiabilidad u oportunidad de la informacion, los servicios, los
textos, el software, las graficas y los vinculos a otras péaginas. AliadoLaboral.com contiene
vinculos a sitios de terceras personas, los cuales se suministran a modo de referencia, LEGIS
S.A. no respalda, recomienda o asume responsabilidad alguna sobre la disponibilidad del sitio y
su contenido, siendo el CANDIDATO el unico responsable por su uso. Las ofertas de empleo o
y el cumplimiento de los servicios ofrecidos o prestados por los proveedores de informacion o
servicios seran responsabilidad exclusiva de estos, por lo tanto LEGIS S.A. no sera
responsable ni tramitard ninguna queja relacionada con los mismos. LEGIS S.A. no garantiza
gue la conexiébn y la operacion de AliadoLaboral.com estén exentas de errores, y el
CANDIDATO manifiesta expresamente que conoce estas circunstancias, y que en el evento de
un error, la responsabilidad de LEGIS S.A. se limitara exclusivamente a corregir el error en un
tiempo prudencial. LEGIS S.A. no sera responsable por dafios que los programas sobre los
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cuales corre AliadoLaboral.com ni por los archivos que baje del mismo, ocasionen en el equipo
o los archivos del CANDIDATO, incluyendo virus.

LEGIS S.A. no sera responsable por los perjuicios que el CANDIDATO pueda causar a terceros
en la utilizacion de AliadoLaboral.com. EI CANDIDATO asume todos los riesgos asociados con
tratar con otros usuarios con los cuales entre en contacto a través de AliadoLaboral.com. En
caso de que el CANDIDATO tenga alguna disputa con otros usuarios de AliadoLaboral.com
este libera a LEGIS S.A. de cualquier reclamacion, demanda o dafio de cualquier naturaleza,
gue llegue a ocurrir o que de cualquier otra forma se relacione con dicho conflicto.

e Restricciones

El CANDIDATO unicamente podré ingresar a las secciones de AliadoLaboral.com que le sea
autorizadas por LEGIS S.A., por lo tanto se abstendra de utilizar cualquier medio para violar la
seguridad y restricciones de AliadoLaboral.com y la sola intencion de hacerlo evidenciada por
LEGIS S.A. sera causal para dar por terminada esta licencia, borrar la hoja de vida del
CANDIDATO e informar a las autoridades correspondientes de este hecho. EI CANDIDATO no
podra enviar correos electrénicos no solicitados, incluyendo promociones y/o publicidad de
productos y servicios. No podra incluir en AliadoLaboral.com cualquier derecho franquicia,
esquema de piramide, membresia a un club o grupo, representacion de ventas, agencia
comercial o cualquier oportunidad de negocios que requiera pago anticipado o pagos
periodicos, solicitando el reclutamiento de otros miembros, sub-distribuidores o sub-agentes.
Tampoco podra incluir, colocar o enviar cadenas de cartas, virus, caballos de troya, bombas de
tiempo o cualquier programa de computador o herramienta con la intencién de dafar, interferir,
interceptar o apropiarse de cualquier sistema, datos o informacion.

El CANDIDATO no podra ni permitira que otras personas o instituciones publiquen o transmitan
en AliadoLaboral.com informaciébn o textos ilegales, dafiinos, amenazantes, injuriosos,
calumniosos, hostigantes, vulgares, obscenos, odiosos, discriminatorios o cualquier otro
material de cualquier clase o asuman conductas que puedan constituir delitos, dar lugar a
responsabilidad civil o violar cualquier disposicién legal. EI CANDIDATO no podra y no
permitird que ninguna persona o entidad reproduzca, adapte, distribuya, alquile, venda, otorgue
licencia, o ejecute cualquier otra forma de transferencia, sobre AliadoLaboral.com o cualquiera
de sus partes, incluyendo los codigos de programacion.

El CANDIDATO no podra y no permitirA que otras personas o instituciones, reversen la
ingenieria, descompilen, desensamblen, modifiquen, creen trabajos derivados de, traduzcan la
informacioén o usen la informacion publicada en los sitios con fines comerciales o de lucro. El
CANDIDATO no podra y no permitira que otras personas o instituciones remuevan u oculten los
derechos de autor, las marcas o cualquier otra informacion o leyenda relacionada con la
propiedad y derechos de LEGIS S.A. o de las empresas que ofrecen vacantes, los proveedores
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de informacién y de servicios. EI CANDIDATO no podrd ni permitird que otras personas o
instituciones utilicen AliadoLaboral.com para comercializar, promocionar, vender, acreditar o
desacreditar cualquier producto, empresa, establecimiento de comercio, 0 servicio similar a
AliadoLaboral.com.

El CANDIDATO no podra ni permitirA que otras personas o instituciones utilicen
AliadoLaboral.com para comercializar, promocionar, vender, acreditar cualquier producto,
empresa, establecimiento de comercio o producto diferente a AliadoLaboral.com por fuera de
las secciones destinadas especialmente para ello, y en todo caso no podra utilizar
AliadoLaboral.com para fines de comerciales o de lucro, 0 mediante conductas que puedan
considerar como competencia desleal frente LEGIS S.A., las empresas que ofrecen vacantes,
los proveedores de informacion y servicios o cualquier otra persona. EI| CANDIDATO no podra
ni permitird que otras personas o instituciones publiquen, reproduzcan, traduzcan, adapten,
extracten o compendien la informacion o el disefio grafico que aparece en AliadoLaboral.com a
los que tenga acceso, sin la autorizacion previa y escrita de LEGIS S.A.

El CANDIDATO defendera a su costa a LEGIS S.A. frente a cualquier reclamacion penal, civil,
laboral y principalmente por competencia desleal, practicas restrictivas, violacion de marcas o
nombres registrados, violacion de derechos individuales o de autor, responsabilidad civil, etc.,
originada por el uso de AliadoLaboral.com. En todo caso el CANDIDATO pagara a LEGIS S.A.
todos los costos legales que este tipo de reclamaciones le originen, sin perjuicio de las
indemnizaciones a que haya lugar por estos hechos.

e Marcas y propiedad intelectual

LEGIS S.A. es el legitimo propietario de los derechos marcarios de las marcas Legis,
multiempleo.com, AliadoLaboral.com, gestionhumana.com, y otras que aparezcan en
AliadoLaboral.com que no estén identificadas como de propiedad de los proveedores de
informacion y servicios o de terceros. Las marcas que aparezcan a nombre de las empresas
gue ofrezcan vacantes, de los proveedores de informacién y servicios o de terceros son de su
propiedad o0 estan autorizados para explotarlas. La informacibn que aparece en
AliadoLaboral.com, el disefio gréfico, la presentacion y la compilacion de la informacién, son
propiedad exclusiva de LEGIS S.A. y estan protegidos por las normas sobre derechos de autor
nacionales y por los tratados internacionales que sobre la materia ha suscrito y ratificado la
Republica de Colombia. La informacion que aparece en AliadoLaboral.com el disefio grafico, la
presentacion, la compilacién de la informacion, que no esté identificada como de propiedad de
LEGIS S.A., son propiedad exclusiva de cada uno de las empresas que ofrecen vacantes, de
los proveedores de informacion y servicios y estan protegidos por las normas sobre derechos
de autor nacionales y por los tratados internacionales que sobre la materia ha suscrito y
ratificado la Republica de Colombia.
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El CANDIDATO no podra y no permitird que ninguna persona, natural o juridica, utilice,
comercialice, explote o modifique de ninguna forma las marcas de LEGIS S.A., de las
empresas que ofrecen vacantes, de los proveedores de informacion y de servicios o de
terceros y se obliga a informar a LEGIS S.A. cualquier hecho sobre el cual tenga conocimiento
y que pueda considerarse como lesivo de los derechos que legalmente éste, las empresas que
ofrecen vacantes o los proveedores de informacién y servicios ejercen. Terminacion LEGIS
S.A. se reserva el derecho, a su

exclusiva discrecion, de borrar toda la informacion que el CANDIDATO ha incluido en
AliadoLaboral.com y de terminar su registro y acceso a la pagina, ante el incumplimiento por
parte del CANDIDATO de estos términos y condiciones o por la no actualizacién de la hoja de
vida del candidato durante mas de 3 meses a pesar del aviso del sistema de mensajes de
AliadoLaboral.com. Clausula compromisoria Toda controversia o diferencia relativa a esta
licencia y a su ejecucion, liquidacion o terminacion, se resolvera por un tribunal de arbitramento
designado por la Camara de Comercio de Bogota, que se sujetard a lo dispuesto en los
Cddigos de Procedimiento Civil y de Comercio de acuerdo con las siguientes reglas: a) El
tribunal estard integrado por un arbitro seleccionado por el Centro de Arbitraje y Conciliacion
gue las partes escojan; b) La organizacion interna del tribunal se sujetara a las reglas previstas
para el efecto por el Centro de Arbitraje y Conciliacion seleccionado por las partes: c) El tribunal
decidird en derecho, y d) El tribunal funcionard en Bogota en el Centro de Arbitraje y
Conciliacion Mercantiles de la Cadmara de Comercio de esta ciudad. AliadoLaboral.com es una
marca registrada de Legislacibn econémica y cuenta con el respaldo de las empresas Legis,
garantia de la seriedad con la que se manejara su informacion. Agradecemos sus comentarios
y sugerencias para hacer de este servicio una fuente mas valiosa de informacion.
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Rango tarifario

e EIl registro de la hoja de vida para los usuarios es un servicio gratuito en
Aliadolaboral.com, asi como el postular a las vacantes ofrecidas por las empresas.

e Con respecto a las empresas, el servicio se les entrega de dos formas:

a) Por la compra de otros productos que se ofrecen. Esto significa que las organizaciones
adquieren un paquete de productos y por dicha compra se les entrega el portal para su
uso en un tiempo determinado de acuerdo a la suscripcion del paquete adquirido.

b) Otra posibilidad que tendran las empresas sera la de adquirir la suscripcion por un
periodo de tiempo determinado del portal, sin que para ello deban comprar algin otro

paquete que se ofrezca.

Como un valor agregado para las compafiias que no conocen el producto y se registran por primera
vez, el portal les brinda un servicio de demo con algunas funcionalidades del producto, por un tiempo

limitado, con el fin de que puedan apreciar sus ventajas.
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Atencion del servicio y peticiones, quejas o reclamos

a) Debe hacerse por comunicacion telefonica en la ciudad de Bogota (Colombia), Linea de
servicio al cliente: 018000912101y 4255200.

b) Otra opcidn es a través de nuestro buzén de comentarios (Opina aqui), que se visualiza
al hacer uso de las funcionalidades del portal y se encentra en la parte superior.

[*) Preguntas frecuentes - Ali %

« C' [} www.aliadolaboral.com/Personas/preguntasFrecuentes.aspx

ALIADO E Busca

Tus comentarios son importantes para nosotros,
escribenos tu opinién o comunicate con nosotros a
los teléfonos

Atencién al cliente: (1) 4255500 Opcidn 2 - 2.
Comercial: (1) 4255255 Ext. 1745 — 1671

Nombre:
Correo:
Teléfono (Opdional):

Selecciona tu tipo de comentario: - Seleccione - ¥

Prequntas frecuentes

@

Enviar
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Anexos

e Politicade Privacidad
e Politica de Tratamiento de la Informacioén

Politica de privacidad

Es interés de LEGIS la proteccién de la privacidad de la informacion personal del Usuario
obtenida a través de nuestros Portales, Sistemas de Informacion y demas servicios,
comprometiéndose a adoptar una politica de confidencialidad y seguridad segun lo que se
establece a continuacion:

Nuestra Politica de Privacidad describe como LEGIS manejara y gestionara la informacion
personal de sus clientes, de sus bases de datos y de la de navegacion an6nima, la cual se
aplica a sus subsidiarias vy filiales.

El Usuario reconoce que el ingreso de informacion personal, lo realiza de manera voluntaria y
teniendo en cuenta las caracteristicas de nuestros Portales, Sistemas de Informacion y demas
servicios, asi como las facultades de uso por parte de LEGIS y en el entendido que tal
informacion hara parte de un archivo y/o base de datos que contendra su perfil, la cual podra
ser usado por LEGIS en los términos aqui establecidos. El Usuario podra modificar o actualizar
la informacién suministrada en cualquier momento. LEGIS aconseja que el Usuario mantenga
actualizada la informacién para optimizar el beneficio que puede recibir de nuestros Portales,
Sistemas de Informacion y demas servicios.

- Proceso de los datos de caracter personal de los usuarios y/o clientes
¢,Como es capturada la informacién?

LEGIS ofrece a sus clientes la posibilidad de adquirir sus productos a través de sus canales de
venta, a saber; agentes comerciales, tienda virtual, puntos de venta, centro de interaccion con
el cliente (CIC) y distribuidores autorizados, los cuales reciben la informacion personal del
usuario y/o cliente cuando se realiza una compra o cuando el cliente se registra en alguno de
los sitios o utiliza alguna de nuestras herramientas en la web.

¢, Qué informacion personal es almacenada por LEGIS?

Los datos almacenados por LEGIS dependen de la relacion del cliente con LEGIS, el medio o
canal utilizado y los productos, servicios y beneficios ofrecidos. Necesitamos capturar
informacion de contacto, a saber, nombre, direccion, numero telefénico, direccion de
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residencia, correo electronico, fecha de nacimiento y profesion entre otras, para proporcionar
una gama de productos y servicios. La razon principal por la que recopilamos esta informacion
es para poder prestar un mejor servicio y hacer seguimiento de la usabilidad y
recomendaciones de nuestros usuarios y/o clientes, asi como para tener la informacion de
contacto necesaria para poder comunicarnos con usted en el caso de una falla o del
lanzamiento de nuevos productos o servicios de su interés. También necesitarnos informacion
financiera para el caso de compras con tarjeta de crédito a través del CIC o de la tienda virtual
especialmente.

El suscriptor y/o Usuario declaran que toda la informacion que le ha suministrado a LEGIS S.A.,
es correcta y refleja la verdad, asi mismo autoriza para que se dé uso comercial,
salvaguardando como propios los datos privados suministrados y demas derechos que de ello
se desprenden de conformidad con la Ley 1581 de 2012 y demas normas concordantes.

- Justificacion

A menos que usted nos indique lo contrario, LEGIS puede utilizar la informacion personal sobre
usted para fines comerciales. El usuario puede en cualquier momento presentar su solicitud
para que sea eliminado de nuestra base de datos con fines comerciales, sin embargo, es
importante resaltar que LEGIS podra utilizar su informacion personal para ofrecerle los
productos que ha solicitado como cliente, con el fin de mantener vigente el producto o servicio
adquirido.

¢, Como es usada y divulgada la informacion personal?

LEGIS puede utilizar y divulgar su informacién personal para una variedad de propdsitos en
relacion con los productos y servicios proporcionados. Entre los cuales puede encontrar los
siguientes: Procesamiento y administracién de sus transacciones como cliente o miembro de
LEGIS. Proveerle los productos y servicios que requiere de nosotros. Como se detalla mas
arriba, estaremos en contacto con usted en el caso de una falla del sistema o del lanzamiento
de nuevas herramientas en la web para un mejor desarrollo de sus productos. LEGIS no
suministra su informacion personal sin su consentimiento, pero si podra divulgar su informacion
personal en ciertas circunstancias limitadas como la divulgacion y el uso por terceros y
proveedores de servicios que nos ayuden a operar nuestro negocio o proporcionar un servicio
a usted. LEGIS divulga su informacion personal a terceros contratistas y proveedores de
servicios que nos ayudan a operar nuestros sistemas informaticos, enviar nuestro correo fisico
0 correo electronico y empresas que realizan andlisis de datos para atributos de grupo
demografico de las personas, tales como "géneros de interés”. La divulgacién de sus datos de
contacto a escenarios y promotores
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para que puedan ofrecerle material promocional sobre nuestros productos y servicios, a menos
qgue usted nos indique lo contrario. Tenga en cuenta que LEGIS a veces extrae la informacion
de los registros recogidos para obtener datos colectivos, los cuales no identifican a los clientes
y solo se utilizan para fines de investigacion.

LEGIS, es titular del dominio "legis.com.co” y otros sitios legis “legis.com.co/otrossitioslegis” y
de los productos y servicios de informacion juridica, Minerva, KeeperMate, Construdata, y
demas productos y servicios que se ofrecen en dicho sitio, asi como de los otros servicios web
gue se identifiguen con la marca y/o denominacion LEGIS' tanto en Colombia como en sus
filiales ubicadas en Argentina, Chile, México, Peru y Venezuela (incluyendo entre otros los
sitios web Legis.cl, legis.ar, legis.pr, legis.ve, legis.mx) LEGIS comercializa sus productos y
servicios por si 'y por medio de otros distribuidores (Filiales o no) en Latinoamérica.

De acuerdo con la regulacién legal vigente en materia de proteccion de datos Ley 1581 de
2012, asi como en materia de las TIC y de comercio electrénico, el usuario acepta
expresamente que los datos personales aportados en el momento de su registro, o cualquier
otro faciltado a LEGIS a través de sus diferentes herramientas o a cualquiera de sus
distribuidores para su acceso a algunos de los servicios del sitio web, sean incorporados a la
base de datos titularidad de esta empresa. En el caso de comunicaciones comerciales a través
de correo electrénico o medio equivalente, el usuario presta su consentimiento expreso para el
envio de publicidad a través de dicho medio.

La recoleccion y procedimiento sistematizado de los datos personales tiene como objetivo el
mantenimiento, seguimiento y andlisis de la relacion contractual establecida con LEGIS, asi
como la gestién, administracion, prestacion, ampliacion y mejora de los servicios en los que
decida suscribirse, darse de alta, o utilizar, la adecuacion de dichos servicios a las preferencias
y gustos de los usuarios, la realizacion de estudios estadisticos, el estudio del grado de éxito
de las busquedas en el sistema, la supervision y estudio de la utilizacion de los servicios por
parte de los usuarios, el disefio de nuevos servicios relacionados con dichos servicios, el envio
de actualizaciones de los servicios, el envio, por medios tradicionales y electrénicos, de
informacion técnica, operativa y comercial acerca de productos y servicios ofrecidos por LEGIS,
sus filiales y distribuidores autorizados, respetando, en todo caso, la legislacion vigente sobre
proteccion de los datos de caracter personal.

LEGIS se compromete al cumplimiento de su obligacion de secreto de los datos de caracter
personal y de su deber de tratarlos con confidencialidad, y asume, a estos efectos, las medidas
de indole técnica, organizacional y de seguridad necesarias para evitar su alteracion, pérdida,
tratamiento o acceso no autorizado, de acuerdo con lo establecido en la normatividad
colombiana vigente. EIl usuario se compromete a usar de forma adecuada y responsable sus
claves de acceso, ya que su uso es de exclusiva responsabilidad del usuario, al ser el usuario
de uso personal e intransferible, asi mismo se compromete a mantener actualizados los datos
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como usuario registrado o cliente, respondiendo, en cualquier caso, de la veracidad de los
datos facilitados.

Para ello podré usar su usuario y contrasefia y actualizar estos datos por si mismo.

Cualquier usuario registrado puede en cualquier momento ejercer el derecho a acceder,
rectificar y, en su caso, cancelar sus datos de caracter personal suministrados, mediante
peticion escrita, adjuntando fotocopia legible de su identificacion. Dicha comunicacion debera
ser dirigida a notificaciones@Iegis.com.co o0 a la Avenida Calle 26 # 82-70, en la Direccion
Juridica en la ciudad de Bogota, Colombia.

- Datos de caréacter personal incluidos en las bases de datos de Legis

LEGIS puede darle usos comerciales a los datos de los usuarios o clientes, previa autorizacion
de los mismos de conformidad con la ley de habeas data.

Sin embargo, si usted considera que, por error, no se ha eliminado un dato personal que debia
ser eliminado, o que un documento cita su nombre u otro dato personal, y que ello le causa un
perjuicio, le invitamos a que se ponga en contacto con Direccion Oficina Juridica y
estudiaremos su caso con la maxima diligencia atendiendo, entre otros criterios, a la legislacion
vigente del pais en el que se encuentre. Informacién de contacto: notificaciones@legis.com.co;
Direccion Juridica, Avenida Calle 26 No. 82-70 de la ciudad de Bogota, Colombia, o al tel. (57)-
1-4255222.

- Seguridad de la informacion personal

LEGIS protege la informacion personal que recoge, en una base de datos segura, en formato
de datos de su propiedad, que sé6lo se pueden leer con herramientas especiales para dicho fin.

En el almacenamiento de la informacién hemos tomado una serie de medidas para proteger su
informacion personal de un mal uso, pérdida, acceso no autorizado, modificacion o divulgacion.
Los datos recopilados en linea se almacenan en bases de datos que se administran dentro de
las politicas de seguridad y proteccion de datos de la empresa. Un centro de proteccion de
datos seguro y que no se puede acceder por la Internet. LEGIS cifra los datos enviados desde
su computador a nuestros sistemas durante las transacciones de Internet y del acceso del
cliente a través de redes. LEGIS también emplea firewalls, sistemas de deteccion de intrusos y
herramientas de deteccion de virus para proteger los datos contra las personas no autorizadas
y que los virus penetren en nuestros sistemas. Los empleados de LEGIS requieren como
condicion de su empleo el manejo confidencial de toda la informacion para el tratamiento de
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datos personales en poder de LEGIS, y para mantener la confidencialidad de esa informacion
personal. También estan obligados a utilizar nombres de usuario y contrasefias al acceder a los
sistemas de LEGIS.

- Acceso y correcciones de la informacion

Bajo la Ley de habeas data, usted tiene derecho a solicitar el acceso a la informacion que
LEGIS tiene sobre usted. Usted también tiene el derecho de pedirnos que corrijamos la
informacion sobre usted que es incorrecta, incompleta o desactualizada. Si usted es un cliente
en linea, puede acceder o corregir la informacidon personal accediendo a nuestro sitio web. Si
no es cliente en linea, puede tener acceso a la informacion que LEGIS ha recogido sobre usted
mediante una solicitud por escrito y enviarla a través de los datos de contacto arriba
mencionados. Por favor incluya su nimero de teléfono y adjunte una copia de su identificacion.
Nuestra politica considera todas las peticiones de acceso a informacién o correccion bajo los
términos de respuesta sefialados en la ley de habeas data.

En la medida en que esta Politica de Privacidad se aplica a las cuestiones de privacidad en
linea, este debe ser leido como parte de los términos de uso de nuestro sitio web. Cuando
usted ingresa a los sitios web de LEGIS, ya sea en linea o de otra manera, LEGIS toma en
serio sus obligaciones de privacidad. Este apartado estd destinado a proporcionar mas
informacion acerca de la privacidad de los usuarios de nuestro sitio web. En general, LEGIS se
encargara de la informacion personal recopilada en linea coherente con el modo en que se
trata la informacion personal recopilada personalmente.

La informacion personal recopilada en linea la utilizamos para ofrecerle nuestros productos y
servicios, nuevas herramientas, seminarios, y si estd de acuerdo, para propositos de
comercializacién. Si LEGIS proporciona su informacion personal a terceros, exigimos que estos
se comprometan a cumplir con estas disposiciones expuestas como Politicas de Privacidad y
con condiciones estrictas que regulan la cantidad de informacion personal a ser manipulada.

Si usted hace una compra a través de nuestra pagina web, procesamos los datos de su tarjeta
de crédito de forma segura a través de Internet mediante un acreditado sistema de seguridad
de Internet. Con la combinacion del certificado cifrado SSL digital de LEGIS en nuestro sitio
web y un navegador seguro, se toman todas las medidas para asegurar que su tarjeta de
credito y su anonimato sean protegidos cuando usted compra en linea. A veces nuestro sitio
web contiene enlaces a sitios web de terceros, para su conveniencia e informacion. Cuando
acceda a un sitio web diferente a LEGIS por favor entienda que LEGIS no se hace responsable
de las practicas de privacidad de ese sitio. Le sugerimos que revise las politicas de privacidad
de cada sitio que visita.
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La informacion personal proporcionada por el Usuario, esta asegurada por una clave de acceso
a la cual solo el Usuario podra acceder y que solo él conoce. ElI Usuario es el Unico
responsable de mantener en secreto, dicha clave y la informacion incluida. LEGIS se
compromete a no tener acceso ni pretender conocer dicha clave. Debido a que ninguna
transmision por Internet es absolutamente segura ni puede garantizarse dicho extremo, el
Usuario asume el hipotético riesgo que ello implica, el cual acepta y conoce.

LEGIS no se responsabiliza por cualquier consecuencia derivada del ingreso indebido de
terceros a la base de datos y/o por alguna falla técnica en el funcionamiento y/ o conservacion
de datos en el sistema en cualquiera de los capitulos del Portal.

Politica de tratamiento de la informacién

Tiene como objeto formalizar las politicas de tratamiento de la informacién de los datos
personales de todos nuestros suscriptores, clientes, usuarios Yy relacionados comerciales,
garantizando el derecho que tienen para conocer, actualizar y rectificar la informacion que
repose en las Bases de Datos o archivos de LEGIS.

- Alcance

Esta politica de tratamiento de la informacion, aplica a todos los funcionarios en todos los
niveles de LEGIS y a los funcionarios de las Filiales Nacionales y Extranjeras, a los socios
comerciales y/o proveedores de servicios con los que LEGIS establezca alguna relacién
comercial.

Aplica a todas las Bases de datos y archivos de informacion personal que estén en poder de
LEGIS y que este dentro del marco contextual de la Ley 1581 de 2012.

- Definiciones
Las definiciones establecidas en la Ley 1581 de 2012 y el decreto 1377 de 2013.
Tratamiento de la Informacién Personal

Ademas del tratamiento de la informacion establecida en la Politica de Privacidad de la
informacion, la cual se encuentra publicada enwww.legis.com.co/politica de Privacidad, se
establecen los siguientes items de tratamiento de la informacion personal:

- Procesamiento y administracion de sus transacciones como cliente o usuario de
LEGIS.

- Ofrecer a través de medios propios o conjuntamente con terceros Informacién de
nuevos lanzamientos de productos y/o beneficios.

- Informacion adicional que beneficie la operacion y/o manipulacion de nuestros
productos en caso de inconvenientes o fallas.
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- Cumplir con la notificacion de informacién de su interés cuando lo haya solicitado.

- Estudiar y almacenar informacién asociada a solicitudes de alguno de nuestros
productos que como futuro cliente debemos conocer para la establecer la relacion
comercial.

- Atender solicitudes, quejas o reclamos que como cliente de LEGIS tiene derecho a
establecer.

- El envio de comunicaciones relacionadas con las actividades comerciales de LEGIS,
noticias e informacién util para mi ejercicio profesional, productos, ofertas, novedades,

invitaciones a eventos, ofertas de empleo, propaganda, publicidad y/o encuestas sobre
nuestros productos o servicios y/o los productos y servicios de nuestros socios
comerciales

- Manipulacién de los datos de uso de nuestros productos y/o servicios con fines
estadisticos, mercadeo o analisis relacional de informacion.

- Manipulacién de los datos para fines de investigacién, innovacién y desarrollo de
nuevos productos y/o servicios.

- Otras actividades relacionadas con el objeto social que necesariamente deben utilizar
la informacién personal.

- Compartir, incluyendo la transferencia y transmision de sus datos personales a
terceros paises para los fines relacionados con la operacion, de conformidad con el
cumplimiento de los estandares fijados por la SIC sobre la materia.

e Derechos al titular

Ud. Como suscriptor, cliente o relacionado comercial, puede ejercer frente a la informacion que
actualmente reposa los siguientes derechos:

- Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a LEGIS. Este derecho se
podra ejercer, entre otros frente a datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados,
gue induzcan a error, o aquellos cuyo Tratamiento esté expresamente prohibido o no
haya sido autorizado.

- Solicitar prueba de la autorizacién otorgada a LEGIS salvo cuando expresamente se
exceptue como requisito para el Tratamiento.

- Ser informado por LEGIS, previa solicitud, respecto del uso que le ha dado a sus datos
personales.

- Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones a lo
dispuesto en la presente ley y las demas normas que la modifiquen, adicionen o
complementen.
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- Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion del dato cuando en el Tratamiento no
se respeten los principios, derechos y garantias constitucionales y legales. La
revocatoria y/o supresion procedera cuando la Superintendencia de Industria y Comercio
haya determinado que en el Tratamiento de la informacion LEGIS ha incurrido en
conductas contrarias a ley y a la Constitucion.

- Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de Tratamiento.

e Obligaciones
Obligaciones de LEGIS

- Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de habeas
data.

- Solicitar y conservar, en las condiciones previstas en la ley 1581 de 2012, copia de la
respectiva autorizacion otorgada por el Titular.

- Informar debidamente al Titular sobre la finalidad de la recoleccion y los derechos que le
asisten por virtud de la autorizacion otorgada.

- Conservar la informacién bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su
adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

- Garantizar que la informacion que se suministre al Encargado del Tratamiento sea veraz,
completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible.

- Actualizar la informacion, comunicando de forma oportuna al Encargado del Tratamiento,
todas las novedades respecto de los datos que previamente le haya suministrado y
adoptar las demas medidas necesarias para que la informaciéon suministrada a éste se
mantenga actualizada.

- Rectificar la informacién cuando sea incorrecta y comunicar lo pertinente al Encargado
del Tratamiento.

- Suministrar al Encargado del Tratamiento, segun el caso, Unicamente datos cuyo
Tratamiento esté previamente autorizado de conformidad con lo previsto en la presente
ley.

- Exigir al Encargado del Tratamiento en todo momento, el respeto a las condiciones de
seguridad y privacidad de la informacion del Titular.

- Tramitar las consultas y reclamos formulados en los términos sefialados en la presente
ley.

- Adoptar un manual interno de politicas y procedimientos para garantizar el adecuado
cumplimiento de la presente ley y en especial, para la atencién de consultas y reclamos.

- Informar al Encargado del Tratamiento cuando determinada informacién se encuentra en
discusion por parte del Titular, una vez se haya presentado la reclamacion y no haya
finalizado el tramite respectivo.
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- Informar a solicitud del Titular sobre el uso dado a sus datos.

- Informar a la autoridad de proteccion de datos cuando se presenten violaciones a los
codigos de seguridad y existan riesgos en la administracion de la informacion de los
Titulares.

- Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de Industria
y Comercio.

Deberes de los funcionarios designados para el tratamiento de la informacion.

- Garantizar al Titular, en todo tiempo. el pleno y efectivo ejercicio del derecho de habeas
data.

- Conservar la informacion bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su
adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

- Realizar oportunamente la actualizacion, rectificacion o supresion de los datos en los
términos de la presente ley.

- Actualizar la informacion reportada por los Responsables del Tratamiento dentro de los
cinco (5) dias habiles contados a partir de su recibo.

- Tramitar las consultas y los reclamos formulados por los Titulares en los términos
sefialados en la presente ley.

- Adoptar un manual interno de politicas y procedimientos para garantizar el adecuado
cumplimiento de la presente ley y, en especial, para la atencién de consultas y reclamos
por parte de los Titulares.

- Registrar en la base de datos las leyenda "reclamo en tramite" en la forma en que se
regula en la presente ley.

- Insertar en la base de datos la leyenda "informacion en discusion judicial® una vez
notificado por parte de la autoridad competente sobre procesos judiciales relacionados
con la calidad del dato personal.

- Abstenerse de circular informacion que esté siendo controvertida por el Titular y cuyo
bloqueo haya sido ordenado por la Superintendencia de Industria y Comercio.

- Permitir el acceso a la informacion Unicamente a las personas que pueden tener acceso
a ella.

- Informar a la Superintendencia de Industria y Comercio cuando se le presenten
violaciones a los cédigos de seguridad y existan riesgos en la administracion de la
informacion de los Titulares.

- Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de Industria
y Comercio.
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e Atencion de peticiones, consultas y reclamos

Area responsable
LEGIS a través de la Direccion Juridica y el apoyo de la unidad de Tecnologia,
atendera todas las peticiones, consultas y/o reclamos del titular de la informacion,
relacionadas con los derechos establecidos en la ley para conocer, actualizar,
rectificar y suprimir o revocar la autorizacion que habia otorgado a LEGIS frente a
sus datos personales. Los titulares ejerciendo sus derechos podran realizar
peticiones, consultas y/o reclamos a través de los siguientes mecanismos:

- Envio de correo a notificaciones@legis.com.co

- Comunicacion telefénica en la ciudad de Bogota, Colombia, o tel. (57)-1-4255222.
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